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[bookmark: _Toc429386267]Аннотация
Документ содержит описание операций, выполняемых пользователями при работе с Информационной системой для методической поддержки, сбора лучших практик регулирования, дистанционного обучения специалистов в области оценки регулирующего воздействия на федеральном и региональном уровне (далее — ИС МПДО, Портал, Информационная система, Система).
Основание для создания Портала — Государственный контракт от № ГК-137-ОФ/Д21 от 17 ноября 2014 года на выполнение работ в рамках реализации государственной программы Российской Федерации «Информационное общество (2011 – 2020 годы)» по теме: «Разработка информационной системы для методической поддержки, сбора лучших практик регулирования, дистанционного обучения специалистов в области оценки регулирующего воздействия на федеральном и региональном уровне», заключенного между Министерством экономического развития Российской Федерации и ООО «БизнесАвтоматика».
Основными пользователями системы являются:
–	Министерство экономического развития Российской Федерации;
–	федеральные и региональные органы исполнительной власти - разработчики проектов нормативно-правовых актов;
–	представители общественных организаций;
–	пользователи сети Интернет.
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[bookmark: _Toc429386268]Введение
[bookmark: _Toc429386269]Полное и сокращенное наименование
Полное наименование системы: Информационная система для методической поддержки, сбора лучших практик регулирования, дистанционного обучения специалистов в области оценки регулирующего воздействия на федеральном и региональном уровне. 
Сокращенное наименование системы: Портал, Система.
Условное обозначение: ИС МПДО.

[bookmark: _Toc429386270]Область применения
Областью применения Портала является деятельность по сбору и структуризации максимально полной, актуальной и достоверной информации об оценке регулирующего воздействия как на федеральном, так и на региональном уровне, а также предоставление возможности дистанционного обучения и создания базы существующих примеров проведения ОРВ («лучших практик»).

[bookmark: _Toc429386271]Краткое описание возможностей
Основные возможности Портала:
Поиск, фильтрация и запрос информации об оценке регулирующего воздействия, актуальных событиях, методических материалах для всех участников ОРВ;
возможность дистанционного обучения работе с оценкой регулирующего воздействия представителей федеральных, региональных и муниципальных органов власти; 
создание канала обратной связи с представителями органов власти и бизнес-сообщества для сбора и публикации лучших практик о проведении оценки регулирующего воздействия;
сервисы взаимодействия граждан с органами государственной власти;
сервисы для обеспечения общественного обсуждения и контроля за деятельностью органов государственной власти;
инструменты общественного управления на муниципальном уровне;
создание национальной информационно-коммуникационной платформы цифрового контента.

[bookmark: _Toc429386272]Уровень подготовки пользователя
Пользователи Портала должны иметь опыт работы с персональным компьютером на базе операционных систем Microsoft Windows на уровне квалифицированного пользователя, свободно осуществлять базовые операции с использованием стандартных приложений Windows, офисного программного обеспечения (Microsoft Word), сервисов Интернет.

[bookmark: _Toc429386273]Пользователи Портала
Основными пользователями Портала являются:
контент-менеджеры — модераторы информационного наполнения, вебинаров и учётных данных пользователей (Минэкономразвития, федеральные и региональные органы исполнительной власти — разработчики проектов нормативно-правовых актов);
модераторы новостей;
бизнес пользователи, эксперты и разработчики НПА (представители общественных организаций, пользователи интернет). 

[bookmark: _Toc429386274]Перечень документации, с которой необходимо ознакомиться пользователю
Пользователям Портала рекомендовано ознакомиться с настоящим Руководством пользователя в части описания доступных для соответствующих ролей операций. 
. 

[bookmark: _Toc405403121][bookmark: _Toc429386275]Термины и определения
Используемые термины и определения представлены в таблице 1.
Используемые термины
	Термин
	Определение

	Заказчик, Государственный заказчик
	Министерство экономического развития Российской Федерации (Минэкономразвития России)

	Исполнитель
	Общество с ограниченной ответственностью «Научно-производственный центр «БизнесАвтоматика» (ООО «НПЦ «БизнесАвтоматика»)

	Концепция информационного развития, Концепция
	Комплекс мер, направленных на информирование общественности об ОРВ, формирование позитивного восприятия деятельности Минэкономразвития по заданному направлению



Используемые обозначения и сокращения представлены в таблице 2.
Используемые обозначения и сокращения
	Обозначение/Сокращение
	Расшифровка

	ГОСТ
	Государственный стандарт

	ИС МПДО, Портал, Система
	Информационная система для методической поддержки и дистанционного обучения специалистов в области ОРВ, доступная через сеть Интернет. Информационный ресурс, предоставляющий доступ к ИС МПДО через сеть Интернет

	НПА
	Нормативно-правовой акт

	ОРВ
	Оценка регулирующего воздействия

	ПК
	Персональный компьютер




[bookmark: _Toc429386276]Назначение и условия применения
[bookmark: _Toc429386277]Назначение системы 
ИС МПДО направлена на методическую поддержку, сбор лучших практик регулирования, дистанционное обучение специалистов в области ОРВ на федеральном и региональном уровне. Информационная система предназначена для автоматизации обучения ОРВ и предоставления широкого доступа к информации об оценке регулирующего воздействия всем заинтересованным участникам процесса. В задачи ИС МПДО входит обеспечение эффективной информационной поддержки деятельности организатора и участников ОРВ и получение гражданами и организациями преимуществ от применения информационных технологий.
Система выполняет требования программы «Информационное общество», а именно:
повышение эффективности взаимодействия бизнеса с органами власти;
развитие сервисов на основе информационных технологий для упрощения процедур взаимодействия общества и государства;
развитие информационных и информационно-технологических систем обеспечения деятельности органов государственной власти;
повышение качества информационно-аналитической поддержки деятельности федеральных органов власти.
Основными целями функционирования Системы являются:
создание единого информационного ресурса об оценке регулирующего воздействия для всех участников ОРВ, содержащего максимально полную информацию об ОРВ, актуальных событиях становления института, необходимые методические материалы;
обеспечение доступа представителей федеральных, региональных и муниципальных органов власти к возможности дистанционного обучения работе с оценкой регулирующего воздействия; 
формирование институализированной среды для всех участников процесса, создание канала обратной связи с представителями органов власти и бизнес-сообщества для сбора и публикации лучших практик о проведении оценки регулирующего воздействия.

[bookmark: _Toc429386278]Условия применения
Условиями использования Портала является наличие автоматизированного рабочего места (АРМ) пользователя со следующими характеристиками общего программного обеспечения (ОПО) и комплекса технических средств (КТС) (таблицы 3, 4).
Минимальные требования к клиентскому оборудованию для работы пользователей с Порталом:
При указанных нагрузках и соблюдении минимальных требований к серверному оборудованию, каналам связи и клиентскому компьютеру должен быть обеспечен отклик на действия пользователей не более 5 секунд.
ОПО АРМ пользователя 
	Компонент ОПО
	Характеристика

	
	

	Операционная система
	Microsoft Windows XP (Service Pack 2/ Service Pack 3) и выше

	Веб-браузер не ниже
	Internet Explorer v.9;
Mozilla Firefox v.15; 
Opera v.12;
Google Chrome v.26.



КТС АРМ пользователя 
	Элемент КТС
	Минимальные требования

	
	

	Компьютер
	Процессор Intel Pentium IV или аналогичный

	
	RAM: 1024 Мб и выше

	
	Жесткий диск от 40 Gb

	Периферийные технические средства
	LCD 17″ и выше разрешением от 1024х768, клавиатура, мышь

	Подключение к сети Интернет
	512 Kbit/sec





[bookmark: _Toc429386279]Подготовка к работе
[bookmark: _Toc249166349][bookmark: _Toc249436296][bookmark: _Ref284599990][bookmark: _Ref309584668][bookmark: _Toc372781679][bookmark: _Toc429386280]Порядок запуска системы
Для начала работы с Порталом необходимо набрать в адресной строке веб-браузера адрес:
http://system.pba.su/ для контент-менеджеров и модераторов;
http://orv.gov.ru/ для прочих пользователей.

[bookmark: _Toc429386281]Порядок проверки работоспособности
Пользователям открывается главная страница портала (рисунок 1).

Главная страница портала

Для контент-менеджеров и модераторов открывается страница авторизации (рисунок 2).


Страница авторизации

После ввода имени пользователя и пароля открывается главная страница системы управления Порталом (рисунок 3).

Главная страница управления порталом



[bookmark: _Toc429386282]Описание операций, выполняемых на портале
Операции, выполняемые контент-менеджером, описаны в п 5.1–5.5.
Операции, выполняемые менеджером новостей, описаны в п. 5.6.
Операции, доступные пользователям портала, описаны в п. 5.7.
Для контент-менеджеров и менеджеров новостей боковая панель страницы управления порталом включает следующие элементы меню:
Контент менеджмент;
Обучение;
Форум;
Задачи;
Файлы.
В деятельности контент-менеджера регионального раздела портала используются элементы меню:
Контент менеджмент;
Задачи;
Файлы.

[bookmark: _Toc416077936][bookmark: _Toc429386283]Создание публикации в региональном разделе портала
Для создания публикации (новости, статьи или иной публикации) следует перейти в раздел «Контент менеджмент»  «Управление контентом» (рисунок 4).

Страница управления контентом

Интерфейс данной страницы разделён на два блока (рисунок 5): 1 — перечень подразделов регионального раздела, 2 — управление контентом подраздела.
2
1

Страница управление контентом

Для создания публикации следует выбрать подраздел, к которой она относится (рисунок 6):
Главное о регионе;
Официально;
ОРВ в лицах;
Экспертное сообщество;
Общественные организации;
Лучшие практики ОРВ;
Анонсы мероприятий;
Новости региона.

Выбор подраздела

Функциональный блок управления контентом содержит следующие элементы интерфейса: 
 Создать публикацию;
 Редактировать публикацию;
 Удалить публикацию;
 Переместить публикацию в другой подраздел;
Просмотреть публикацию.
Кнопки «Удалить», «Редактировать», «Переместить», «Просмотреть» неактивны до тех пор, пока в разделе не присутствует хотя бы одна публикация.

[bookmark: _Toc416077937][bookmark: _Toc429386284]Создание публикации. Шаг 1
Для создания публикации требуется нажать кнопку «Создать». Откроется окно «Региональная публикация (Региональная новость)» (рисунок 7).
Окно содержит вкладки:
Основное;
Контент;
Дополнительно. 
В данном окне на первой вкладке «Основное» вводятся следующие обязательные параметры добавляемой публикации: 
Наименование; 
Дата добавления на портал (для новостей и ряда иных специальных публикаций).

Окно создания контента вкладка «Основное»

Все остальные поля на данной странице необязательные, но рекомендуется их заполнять, т. к. дополнительные данные позволяют осуществлять поиск и сортировку публикаций.
Если требуется выводить новость в блоке новостей на главной странице раздела региона, следует отметить галочку «Топ».
Поле «Регион» редактированию не подлежит.
Если требуется добавить к публикации сопровождающее изображение, это можно сделать кнопками «Выбрать» или «Загрузить». По нажатии кнопки «Выбрать» открывается окно хранилища графических файлов портала, в котором можно выбрать требуемый файл. Для поиска файла по названию, слову или фразе из его описания можно воспользоваться строкой поиска.
Перечень файлов портала представлено на рисунке 8.

Окно хранилища файлов портала

По нажатии кнопки «Загрузить» открывается окно загрузки файла с локального компьютера контент-менеджера.

[bookmark: _Toc416077938][bookmark: _Toc429386285]Создание публикации. Шаг 2
Перейдите на вкладку «Контент» (рисунок 9).
В открывшемся окне перетащите мышью блок «Текст» в рабочее поле. Если блок «Текст» не виден на странице, раскройте список «Виджеты» щелчком мыши по нему. 

Перетаскивание блока ввода текста

Для добавления текста в блок «Текст» дважды щелкните внутри рамки поля «Текст» (рисунок 10).

Вызов визуального текстового редактора из блока «Текст»

По двойному щелчку откроется визуальный редактор текста (рисунок 11). Визуальный редактор текста позволяет:
Набирать текст вручную;
Вставлять блоки текста, скопированные из других программ;
Осуществлять простое форматирование текста;
Вставлять гиперссылки.

Визуальный текстовый редактор

Аналогично блоку «Текст», на рабочее поле перетаскиваются блоки «Файл», «Изображение», «Видео по ссылке» (рисунок 12).
Блок «Файл» служит для добавления на страницу файлов любых форматов (Word, Excel, zip, pdf и т.д.). Для добавления файла следует дважды кликнуть по ссылке «Двойной клик для выбора файла». Откроется панель поиска файла по названию в файловом хранилище портала:

Панель поиска файла по названию в файловом хранилище

Нажатием пиктограммы «Выбрать» можно открыть окно хранилища файлов портала и выбрать нужный файл в нем.
Блок «Изображение» служит для добавления на страницу изображения. После перетаскивания блока в рабочее поле следует дважды щелкнуть мышью по надписи «Нет доступного изображения» и в открывшейся панели выбрать изображение аналогично выбору файла (рисунок 13). 

Панель добавления изображения 

Рекомендуется заполнить также поля «Заголовок», «Альтернативный текст», «Подпись». Если требуется, чтобы изображение отображалось не в оригинальном его размере, следует проставить размер изображения вручную на вкладке «Дополнительно», сняв галочку «Оригинальный размер».
Блок «Видео по ссылке» служит для добавления на страницу ссылки на видео. Для ввода URL видео дважды щелкните в поле «Видео отсутствует».
При необходимости разместить контент более, чем в одну колонку, щелкните мышью по кнопке «Разметка». Из развернувшегося списка разметок выберите вид разметки и перетащите ее мышью в рабочее поле.

Перетаскивание разметки

Затем в полученные ячейки разметки можно перетаскивать блоки текста, файлов, изображений, видео аналогично приведенным выше. 

Окно создания публикации, вкладка «Контент» с разметкой из двух колонок

На третьей вкладке «Дополнительно» (рисунок 16) укажите теги — ключевые слова, соответствующие публикации.

Окно создания новости, вкладка «Дополнительно»

Теги можно выбирать из списка при помощи кнопки «Выбрать». Если требуется добавить новый тег, в раскрывшемся окне «Выбор – Контент – Теги» нажмите кнопку «+», введите новый тег и нажмите кнопку «Сохранить и закрыть». Затем выберите добавленный тег (рисунок 17).

Выбор тега

В любой момент создания публикации ее можно сохранить. При нажатии кнопки «Сохранить» происходит сохранение публикации без закрытия окна публикации. При нажатии кнопки «Сохранить и закрыть» публикация сохраняется и окно публикации закрывается.
В дальнейшем, после сохранения и закрытия, публикация доступна для редактирования по нажатии кнопки «Редактировать». При этом редактирование содержания блоков текста, файлов, изображений, видео осуществляется по нажатии иконки шестеренки в правом верхнем углу блока (рисунок 18).


Иконка редактирования блока

[bookmark: _Toc416077939][bookmark: _Toc429386286]Создание публикации. Шаг 3
При необходимости отредактировать публикацию, она доступна для редактирования по нажатии кнопки «Редактировать». Окно и возможности редактирования публикации аналогичны созданию (см. шаг 1-2).
После нажатия кнопки «Сохранить», в окне публикации появляется кнопка «На проверку» (рисунок 19).

Окно создания и отправки новости на проверку

После нажатия кнопки «На проверку», откроется окно, в котором надо двойным щелчком мыши подтвердить выбор модератора Вашего региона (рисунок 20). 


Окно выбора модератора

По щелчку мышью откроется окно ввода комментария для передачи публикации на проверку модератору. Комментарий является обязательным полем (рисунок 21). 


Окно ввода комментария для передачи публикации на модерацию

Нажмите кнопку «Выполнить». Публикация будет передана на проверку модератору.
Затем модератор осуществит проверку публикации. Если модератор сочтет публикацию готовой, он разместит ее в пользовательской части портала. Если публикация требует доработки, модератор вернет ее на доработку.

[bookmark: _Toc416077940][bookmark: _Toc429386287]Доработка публикации после ее проверки модератором в региональном разделе портала
Если модератор вернул публикацию на доработку, в системе автоматически создается соответствующая задача. Об этом будет сигнализировать пиктограмма звенящего колокольчика в верхнем правом углу интерфейса контент-менеджера.
Для просмотра задачи по доработке перейдите в пункт «Задачи»  «Входящие» (рисунок 22).

Окно просмотра входящих задач

Для доработки публикации дважды щелкните по задаче. Откроется окно просмотра задачи. Чтобы ознакомиться с комментариями модератора, перейдите на вкладки «Описание» и «История». Чтобы перейти к доработке публикации, щелкните мышью на кнопке описания новости (рисунок 23).

Окно просмотра задачи

Откроется окно редактирования публикации, описанное в п. 1.2. Отличительной особенностью функционала данной страницы, по сравнению с описанным ранее, является наличие кнопки «Доработано» (рисунок 24).

Окно доработки публикации

При нажатии на кнопку «Доработано», публикация вновь отправится на проверку модератору. 
Возврат и доработка публикации может осуществляться неоднократно.

[bookmark: _Toc416077941][bookmark: _Toc429386288]Создание контент-менеджером задач по подготовке публикаций самому себе 
Если публикация была сохранена по нажатии кнопки «Сохранить и закрыть», но не направлена на проверку модератору, то у контент-менеджера автоматически создастся задача «Подготовка контента». Чтобы увидеть данную задачу, необходимо перейти в раздел «Задачи»  «Входящие» (Рисунок 25). При этом, автором данной задачи будет сам контент-менеджер.


Окно входящих задач

Для доработки публикации можно выбрать задачу, щёлкнув по ней два раза левой кнопкой мыши. При выборе задачи откроется окно «Задача». Чтобы перейти к доработке публикации, следует нажать левой клавишей мыши на кнопке описания новости (рисунок 26).

Окно просмотра задачи

Откроется окно редактирования публикации. После редактирования публикации контент менеджер может отправить ее на проверку модератору согласно п. 1.2.3.

[bookmark: _Toc416077942][bookmark: _Toc429386289]Удаление публикации
Удаление публикации доступно по нажатии кнопки «х». Следует помнить, что по нажатии кнопки «х» публикация удаляется полностью без возможности ее восстановления.

[bookmark: _Toc416077943][bookmark: _Toc429386290]Добавление файлов в файловое хранилище Системы
Для добавления файла в систему следует перейти в раздел «Файлы» (рисунок 27).

Главная страница Системы

Интерфейс данной страницы разделён на два функциональных блока (рисунок 28): 1 — управление категориями, 2 — управление файлами.

2
1

Страница управления файлами

Функциональный блок управления категориями файлов содержит следующие элементы интерфейса: 
 Создать категорию;
 Создать дочернюю категорию;
 Редактировать категорию;
 Удалить.
Данные элементы интерфейса позволяют загружать и хранить файлы в упорядоченных каталогах. При нажатии на кнопку «Создать» каталог открывается окно «Каталог» (Рисунок 29).

Окно создания каталога

В данном окне требуется определить название каталога. После заполнения указанных данных следует нажать кнопку «Сохранить и закрыть». Если при добавлении была внесена ошибка, то необходимо отредактировать каталог. Интерфейс и алгоритм создания подкаталога полностью совпадают с созданием каталога.
Функциональный блок управления файлами содержит следующие элементы интерфейса: 
 Создать файл;
 Редактировать файл;
 Удалить файл;
 Переместить файл в другой каталог;
 Переключатель вида списка файлов.
Данные элементы интерфейса позволяют управлять файлами и их отображением на странице. Для добавления изображения в Систему следует выбрать подкаталог «Новости Пермского края» и нажать кнопку «Создать» файл. После нажатия на кнопку откроется окно «Файл» (рисунок 30).

Окно загрузки нового файла

В данном окне на вкладке «Основное» требуется нажать кнопку «Выбрать» и указать файл изображения, который необходимо загрузить в Систему, а также рекомендуется заполнить необязательные поля: «Наименование» и «Описание» файла. Далее на вкладке «Дополнительно» следует указать теги, соответствующие файлу. Теги указывать не обязательно, но они помогают искать и управлять файлами, которых в системе может быть несколько миллионов.
После заполнения указанных данных следует нажать кнопку «Сохранить и закрыть», после чего файл появится в системе и его можно будет использовать для создания публикаций.
Если при загрузке была внесена ошибка, то необходимо отредактировать информацию о файле. Интерфейс и алгоритм редактирования полностью совпадают с загрузкой нового файла (рисунок 31).

Окно управления файлами

[bookmark: _Toc410732367][bookmark: _Toc405403136][bookmark: _Toc429386291]Операции модератора новостей
Боковая панель главной страницы включает следующие элементы меню:
Контент менеджмент;
Обучение;
Форум;
Задачи;
Файлы.
Для модерации новости следует перейти в раздел «Задачи»  «Входящие» (рисунок 32).

Страница управления входящими задачами

Интерфейс данной страницы разделён на два функциональных блока (рисунок 33): 1 — управление категориями, 2 — управление задачами.
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Страница управления задачами

Для проверки и публикации новости, следует выбрать категорию «Модерация контента». В блоке «управление задачами» следует выбрать задачу, щёлкнув по ней два раза левой кнопкой мыши. После выбора задачи откроется окно «Задача». Чтобы перейти к проверке новости, следует нажать левой клавишей мыши на кнопке описания новости (рисунок 34).

Окно просмотра задачи

После указанных действий откроется окно редактирования новости (рисунок 35). В данном окне модератор должен проверить и отредактировать содержание новости. 


Окно модерации новости, вкладка «Основное»

В данном окне на первой вкладке «Основное» требуется проверить и откорректировать следующую информацию о новости: 
изображение, соответствующее тематике;
дату добавления на портал;
наименование;
описание;
вывод новости в топ.
Следует помнить, что обязательными для заполнения, являются поля «Наименование» и «Дата». Все остальные поля на данной странице необязательные, но рекомендуется их заполнять, т.к. дополнительные данные позволяют искать и выбирать нужные статьи и новости, которых в системе может быть несколько миллионов. 
На второй вкладке «Контент» (рисунок 36) требуется проверить ь разметку, виджеты и содержание новости. 


Окно модерации новости, вкладка «Контент»

В случае необходимости доработки контента, необходимо нажать на действие «Доработать» и в комментариях описать задачу по доработке.
На третьей вкладке «Дополнительно» (рисунок 37) требуется проверить теги — ключевые слова, соответствующие новости. 

Окно модерации новости, вкладка «Дополнительно»

После проверки указанных данных, если новость полностью готова, то следует нажать кнопку «Опубликовать», иначе – «Доработать». (рисунок 38).

Окно модерации новости

При нажатии на кнопку «Доработать», новость не будет опубликована на сайте, а будет возвращена контент менеджеру на доработку. При этом модератор должен в комментариях указать причину возвращения статьи на доработку (рисунок 39).

Окно комментариев к новости, отсылаемой на корректировку

При нажатии на кнопку «Опубликовать», новость будет опубликована на общедоступном сайте http://orv.gov.ru/ (рисунок 40).
[image: ]
Главная страница общедоступного информационного портала

После публикации новости, кнопка «Опубликовать», меняется на «В архив». Нажатие данной кнопки позволяет убирать с сайта новости, потерявшие актуальность, но слишком ценные для полного удаления из Системы. 

[bookmark: _Toc429386292]Операции пользователя
[bookmark: _Toc429386293]Главная страница
При вводе в адресной строке браузера http://orv.gov.ru/ открывается главная страница портала (рисунок 41).

Главная страница портала

В верхней строке находится главное меню, строка поиска и ссылки на социальные сети.
На странице находятся ссылки в виде блоков на следующие страницы:
Новости (с перечнем последних пяти новостей); при выборе «все новости» открывается страница новостей (рисунок 42); новости можно отфильтровать по тегам (по темам);
[image: ]
Страница «Новости»
НПА на ОРВ со ссылкой на сайт http://regulation.gov.ru/ (рисунок 43);

Страница http://regulation.gov.ru/ с перечнем НПА

при выборе «все НПА» выводится перечень НПА, находящихся на стадии ОРВ (рисунок 44) (информация с сайта http://regulation.gov.ru/);

Перечень НПА
Эксперты ОРВ; выводится информация о последнем введенном в базу данных эксперте (рисунок 45);
                  
Пример страницы с данными об эксперте
При выборе «все эксперты» выводится перечень экспертов (рисунок 46);
                
Персоналии экспертов

Видеоматериалы с возможностью просмотра последнего опубликованного ролика (рисунок 47);
                
Последний загруженный на портал видеоролик
При выборе «все» выводится перечень видеороликов (рисунок 48);
                         
Перечень видеороликов
Регион недели; страница (рисунок 49) представляет информацию о регионе, признанным лучшим за неделю;

Информация о лучшем регионе недели
при выборе все регионы загружается страница «Регионы» (см. п. 5.7.2);
Лучшие практики; загружается страница со статьей из раздела «Лучшие практики» (рисунок 50);

Лучшие практики
при выборе «все» загружается перечень всех статей раздела (рисунок 51);

Перечень статей о лучших практиках
ОРВ в цифрах; загружается страница со статистическими данными об ОРВ (рисунок 52);

ОРВ в цифрах

Поиск по тегам; в блоке выводится перечень контекстов последних поисков с возможностью выбора результатов одного из последних поисков (рисунок 53).
            
Перечень последних поисковых запросов

[bookmark: _Toc429386294]Регионы
На странице «Регионы» приведены общие данные о регионах (рисунок 54).

Страница «Регионы»
На странице представлена интерактивная карта, на которой можно выбрать регион и перейти на региональную страницу портала (рисунок 55).

Интерактивная карта
На рисунке 56 представлена региональная страница с информацией о регионе, аналогичной главной странице.

Информация о регионе

[bookmark: _Toc429386295]Обучение
На странице «Обучение» (рисунок 57) можно:
пройти курсы и тесты, посвященные ОРВ;
почитать статьи об ОРВ;
просмотреть видеоматериалы.

Страница «Обучение»

[bookmark: _Toc429386296]Новости
При выборе пункта меню «Новости» открывается страница новостей (рисунок 58).

Новости
Новости можно отфильтровать по тематике (рисунок 59).

                    
Фильтрация новостей

На странице можно подписаться на рассылку новостей (рисунок 60).
                             
Подписка на новости

[bookmark: _Toc429386297]Эксперты ОРВ
При выборе пункта меню «Эксперты ОРВ» загружается страница «Персоналии экспертов», посвященная лицам, деятельность которых связана с развитием института ОРВ (рисунок 61).

Персоналии экспертов
При выборе «Организации-партнеры» на левой панели открывается страница «Организации-партнеры» (рисунок 62).

Организации-партнеры

[bookmark: _Toc429386298]Контакты
При выборе пункта меню «Контакты» загружается страница, содержащая контактные данные работников департамента оценки регулирующего воздействия Министерства экономического развития РФ (рисунок 63).

Контакты
[bookmark: _Toc429386299]Аварийные ситуации
[bookmark: _Toc429386300]Сообщения, выдаваемые порталом
В случае невозможности Портала по каким-либо причинам продолжить выполнение команд, появляются сообщения в текущем окне браузера с описанием ошибки.

[bookmark: _Toc429386301]Действия в аварийных ситуациях
[bookmark: _Toc429386302]Сбой в работе портала
В случае сбоев в работе Портала (невозможности открыть стартовую страницу, перейти на следующую страницу либо появления сообщения, информирующего о сбое) необходимо нажать комбинацию клавиш Ctrl+F5. Если нормальная работа портала не возобновилась, то необходимо обратиться в службу технической поддержки портала.

[bookmark: _Toc429386303]Действия пользователя в случаях обнаружения несанкционированного вмешательства в данные
При обнаружении несанкционированного вмешательства в данные Портала (размещение/редактирование информации в закрытой для публичного доступа части Портала со стороны лиц, не имеющих разрешения на доступ к этой информации) пользователь в срочном порядке обязан проинформировать администратора Портала.
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